Задание по организации работы коллектива


Задание 1. Директор банка дал распоряжение кассиру выйти на работу в воскресенье. Кассир отказывается, потому что три выходных дня выходила на работу.  Тогда директор банка  предлагает написать заявление об уходе по собственному желанию. Проанализируйте стиль работы директора. Как правильно должен поступить директор в этой ситуации?

[bookmark: _GoBack]Задание 2. Менеджер всегда относится подозрительно к тем людям, которые отвечают, что все будет сделано. Стремиться проверить, сделали ли они, так как обещали. Оцените эту ситуацию. Примените к решению данной ситуации описание типов работников.


Задание 3. Вы – руководитель крупной компании. Сегодня ваш день посвящен отбору кандидатов на должность начальника отдела рекламы. Вы должны провести собеседование с двумя прошедшими все испытания претендентами. Первый кандидат предварительно прислал свое резюме, а так же сопроводительное письмо, характеризующего его как хорошего специалиста и человека, который заинтересован в работе именно в вашей компании. Второй претендент принес свое резюме лично, в тот момент, когда начался отбор кандидатов. К тому же, вы знаете, что он отлично работает, т. к. вам приходилось работать с ним ранее.
Как вы построите структуру собеседования с каждым кандидатом и кому отдадите предпочтение?

Задание 4. Вы приступили к новой работе только неделю назад, неожиданно возникла проблема, которой, как вам кажется, самостоятельно решить вы не можете. Обращаться за советом к более опытным коллегам вам не хочется, так как вы боитесь потерять авторитет в их глазах и показаться несамостоятельным. Как вы поступите?


Задание 5.  
1. Изучить предлагаемую ситуацию на предприятии.
2. Разработать мероприятия по разрешению предлагаемой ситуации.
Ситуация 
Вы являетесь руководителем компании по производству и сбору оргтехники ООО «Инновация». На ваше предприятие приобретено и установлено дорогостоящее оборудование, работа на котором предполагает наличие профессиональных навыков и знаний. Один из работников, при эксплуатации, вывел оборудование из строя, чем приостановил основную работу предприятия.
Задание:
1. Организуйте производственную деятельность предприятия, продемонстрировав умение ставить цели и задачи в сложившейся ситуации (в результате поломки оборудования).
2. Сформируйте команду из сотрудников предприятия для оптимального выхода из сложившейся ситуации (составьте схему организационной структуры команды с использованием ИКТ).
3. Разработайте мероприятия по разрешению ситуации, мотивировав подчиненных и проконтролировав их работу с принятием на себя ответственности за результат выполнения.

Задание 6.  
1. Изучить предлагаемую ситуацию на предприятии.
2. Разработать мероприятия по разрешению предлагаемой ситуации.
Ситуация
Вы являетесь начальником отдела логистики транспортной компании «АвтоТранс». На Ваше имя поступила служебная записка от старшего механика на водителя Иванова В.В. о том, что он систематически нарушает выполнение графика перевозки грузов, несвоевременно подает транспортное средство в пункт погрузки, нарушает условия договора по перевозке грузов. Иванов В.В. неоднократно использовал транспортное средство в личных целях.
Задание:
1.Определить причину сложившейся ситуации, организовав контроль деятельности подчиненных по устранению ее причин, с принятием на себя ответственности за результат выполнения;
2. Предложить последовательность задач по решению сложившейся ситуации, с целью предупреждения в последующем повторного появления подобных случаев.
3. Сформировать программу мероприятий с целью сплочения коллектива, побуждения способности  к работе, мотивации, а также эффективного общения коллег внутри команды, с руководством и потребителями.
Выполнить пункт 3 с использованием ИКТ, на выбор: 
Составить памятку программы мероприятий;
Выполнить мультимедиа презентацию программы мероприятий.

